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Was ist Groupware?
Die Definition des Begriffs Groupware ist sehr schwierig; 
Verschiedenste Groupware Produkte wie z.B. Lotus Notes, 
Novell Groupwise, Microsoft Sharepoint und Microsoft Exchange bieten 
einen sehr großen Funktionsumfang und Möglichkeiten.

Typische Funktionen sind:
• Liste von Unternehmenskontakten

• Aufgabenliste und Projekt Management

• Termin- und Kalenderfunktuionen inkl. Free / Busy
Management

• Shared Document Management mit Versionskontrolle

• Ressourcen Management
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Was ist OpenGroupware?
OpenGroupware ist ein voll funktionaler Groupware Server.

• OpenGroupware basiert auf dem kommerziellen SkyrixGroupware

• Skyrix existiert seit Jahren auf dem Markt und wird
von vielen Unternehmen genutzt.

• OpenGroupware ist OpenSource und umsonst unter den
GPL/LGPL Lizenzen.

• Es werden standarisierte offene Protokolle genutzt

• Das System unterstützt eine Vielzahl von Clients.
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Features
Ein sehr kleiner Ausschnitt aus dem Funktionsumfang:

• Kontaktlisten, sowohl als Firmen- als auch Personenlisten
• Attribute können frei definiert werden

• News/Bulletin Board im Web-Interface

• Aufgaben (Jobs) Verwaltung
• Timerfunktion z.B. zur Kostenberechnung

• Projekt Management

• Kalender mit vielseitigem Funktionsumfang
• IncoWEB SMS Benachrichtigungsdienst

• Palm Syncronisation für Windows und Linux Clients

• Verknüpfung verschiedenster Objekte

•XML-RPC API zur Integration in das bisherige Intranet 
mit Hilfe von PHP/Python/Perl/Java
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News
Ein leicht zu bedienendes Interface ermöglicht es „News-Editoren“
neue Artikel einzustellen oder aber auch alte zu modifizieren.
In den Newsartikeln können hierbei auch Bilder verwendet werden. 
Es besteht auch die Möglichkeit Artikel miteinander zu verknüpfen.
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Kontakte
OpenGroupware verfügt über sein sehr robustes und vielseitiges 
Kontakt Management System.
• Oft genutzte Kontakte können als Favoriten markiert werden

um so einen leichten und schnellen Zugriff zu ermöglichen.
• Volltext Suche nach einer bestimmten Zeichenfolge in allen Feldern

• Jeder Kontakt kann im VCard
Format heruntergeladen werden.

• Jede Änderung wird im Log 
festgehalten

• Komfortabler Zugang zu
verknüpften Projekten
und Terminen
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Visitenkartenerfassung
& Daten Import

• Um ein schnelles Eintragen von Kontakten besitzt OpenGroupware
ein „Visitenkartenerfassungs Tool“ das gleichzeitig Personen-
als auch Unternehmensdaten erfasst.

• Kontakte können auch 
aus mehreren Formaten
importiert werden:

• Outlook CSV&TSV
• Netscape CSV&TSV
• Generic CSV&TSV
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Aufgaben (Jobs)
Das OpenGroupware Job System ist ähnlich zu einer PDA 
Aufgabenverwaltung .
• Jobs haben Beginn- und Enddaten.

• Jobs haben eine gewisse Priorität und Vertraulichkeit

• Jobs haben beliebig 
viele Anmerkungen

• Alle Änderungen 
werden protokolliert

• Eine in das 
WebInterface eingebaute 
Timerfunktion erfasst den 
Zeitaufwand des Jobs.

• Projekt Zeiten 
werden aufsummiert.
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Unternehmen
Unternehmen im OpenGroupware repräsentieren Firmen, Vereine etc..

• Es können sowohl Projekte als auch Kontakte mit Unternehmen
verknüpft werden.

• Jedes Unternehmen kann wiederum mit anderen Objekten 
korrespondieren.

• Jobs können mit einem Unternehmen verknüpft sein ohne
mit einem Projekt verknüpft zu sein.

• Es können auch Dokumente mit Unternehmen verknüpft werden. 
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Projekte
Ein Projekt stellt einen Container für Aufgaben (Jobs), Dokumente 
und Notizen dar.

• Ein Projekt kann mit beliebig vielen Unternehmen und Kontakten
verknüpft werden.

• Flexible Zugriffskontrolle auf Projekt Objekte
• Nutzer können ein Projekt verwalten, die selbst wiederum

anderen Nutzer Zugriff auf das Projekt ermöglichen können.
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File Management
Projekte können eine unbegrenzte Anzahl von Dokumenten enthalten.

• Dokumente können in Unterverzeichnissen abgelegt werden.

Zugriff auf die hier verwalteten Dateien ist via WEBDav möglich.
Der Zugriff via ZideStore befindet sich in der Entwicklung.
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Versionskontrolle

OpenGroupware beinhaltet ein komplettes System zur Versionskontrolle.

• Versioning
• Zugriffskontrolle
• Zugriffsprotokollierung
• Auschecken & freigeben
• Weitere Datei Operationen
(Löschen, Umbenennen etc.)

„Verschicken“ versendet das
Dokument bzw. die Datei
automatisch via E-Mail an 
einen Empfänger.
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Kalender
OpenGroupware beinhaltet einen vollfunktionalen Kalender.

• Terminvorschlags-Funktion
• Ressourcen Management

• Erinnerungs-Funktion
(z.B. via SMS)
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Terminvorschlag
In der Terminvorschlagsfunktion können
Sie ein Datum, ein Zeitintervall, Dauer,
eine Liste der benötigten Ressourcen
(Beamer, Meeting Raum, etc..) und eine
Liste der Teilnehmer eingeben. 

• Das Ergebnis ist eine Tabelle mit
möglichen Terminen. 
• Durch Klicken dieser erstellt die
Funktion automatisch diesen
Termin im Erstellungsformular.
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Weitere Kalender Funktionen
• Der Kalender benachrichtigt den Nutzer automatisch, sobald ein

zu erzeugender Termin im Konflikt zu einem anderen Termin steht.

• Der Zugriff auf Termine kann
privat, öffentlich oder auf eine
bestimmte Nutzergruppe
begrenzt werden.

• Ein Termin kann entweder
durch „Drag and Drop“ oder
auch durch die „Termin 
verschieben“-Funktion
verschoben werden.
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Clipboard
Die im Web-Interface fast immer präsente Clipboard Funktion ermöglicht
es dem Nutzer einen Verweis auf eine beliebige Position im Web-Interface
zu erstellen. 

• Die Verweise im Clipboard gelten für die komplette
Session.

• Es ist eine maximale Anzahl von Verknüpfungen
einstellbar.
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E-Mail UI
Das Web Interface von OpenGroupware bietet einen
vollfunktionalen E-Mail Client über das IMAP Protokoll
an.

IMAP Abbonieren/Abbestellen
von Ordnern.

Sieve Filterfunktionen
Sieve Abwesenheitsfunktion
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Architecture Diagram
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Architecture Diagram
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Clients – Mac OS/X Finder



Hannes Rohde IncoWEB.design

Clients – Mozilla
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Clients – MS Outlook
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Clients – Apple ical.app
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Clients – KOrganizer
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Free / Busy Information
ZideStore ermöglicht jeden Client, der fähig ist eine URL aufzurufen
generelle Free / Busy Informationen abzufragen.
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Ende – Noch Fragen?!?


